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Warum BEM?

Nach langerer AU

kehren so viele Beschaftigte
nicht mehr zuruck:

Nach 6 Monaten AU

50 %

nach 12 Monaten AU

90%
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Demografischer Wandel
Notwendigkeit zu langerer
Lebensarbeitszeit

Zuviele vorzeitige Abgange aus dem
Erwerbsleben durch
Erwerbsminderung, Arbeitslosigkeit,
Vorruhestand

Internationale Bemuhungen, den
Umgang mit Krankheit und
Behinderung bei der Arbeit zu
verbessern

(ILO der Vereinten Nationen;
Kanadische Standardisierung)
Starkung der Verantwortung der
Unternehmen zum Ende der
Lohnfortzahlungpflicht
Arbeitsfahigkeit alterer Beschaftigter
erhalten
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Warum BEM?

B Arbeitsunfahigkeit nach Fallen und Tagen 2010
Anteile in %

4.7 Tage

|
|
|

6,2

Anieil an den AU-Fallen in %

Quelle: Badura, Bernhard u.a. (2012): Fehlzeiten-Report 2011, Heidelberg

Anteil an den AU-Tagen in %

22-28 Tage 3,2
29-42 Tage 3,2
Langzeit-AU ﬂ 40,5
|
50 40 30 20 10 0 10 20 30 40

50
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Altere seltener als Jungere krank, dafur aber langer

i

Abbildung 4: Arbeitsunfahigkeit nach Altersgruppen 2010, AOK-Mitglieder
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Quelle: Fehlzeiten-Report 2011 © WIidO 2011
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- Eskalation der Erwerbsminderung

{1

AU (krankheitsbedingte Arbeitsunfahigkeit)

— AU > 6 Wochen

— langere und wiederkehrende AU

— Erwerbsminderung/Schwerbehinderung

— vorzeitiges Ausscheiden aus dem Arbeitsleben

Zu spat!

Fruheres Eingreifen
erforderlich!
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Konzept des BEM

,Fruhwarnsystem” (6-Wochen-Kriterium)

Verantwortung des Arbeitgebers Uuber die 6-WWochen-
Grenze hinaus

,Problemlosungssuchverfahren unter Vertrauensschutz
Dialog und Konsens
Einbezug aller in- und externen Kompetenzen

BEM gilt fur alle



Ziele des BEM

Miaeiii

§ 84 Abs. 2 SGB IX:

Arbeitsunfahigkeit moglichst uberwinden

mit Leistungen oder Hilfen erneuter
Arbeitsunfahigkeit vorbeugen

Arbeitsplatz erhalten

Sowie aus der Begriindung zur Gesetzesinitiative:

B durch Gesundheitspravention dauerhafte Sicherung des Arbeitsverhaltnisses
H Rehabilitation vor Entlassung

B Vermeidung von Fruhverrentung
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i -~ BEM - wer macht was?

§ 84 Abs. 2 SGB IX.

Arbeitgeber ist fur die Durchflhrung verantwortlich

beteiligt am Prozess; wird informiert Uber Ziele,
Beschaftigte/Betroffene | gibt/verweigert Zustimmung;
dto. zu Art und Umfang der Datenerhebung

Interessenvertretung beteiligt am Prozess; kann Klarung verlangen;
(Betriebs- /Personalrat) | Uberwachung der Verpflichtung des AG

Schwerbehinderten- Bei SB: beteiligt am Prozess; kann Klarung verlangen;
vertretung Uberwachung der Verpflichtung der AG

Werks- bzw. beteiligt an Beurteilung und Mal3nahmen ,soweit
Betriebsarzt erforderlich®

Gemeinsame
Servicestellen und
Integrationsamt

Beratung; sind zu beteiligen, wenn Teilhabeleistungen
in Frage kommen

me gervicestellen

Gemeinsa

a—serv'\ceste\\en.de.

http://www.ren
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" Signale
Kernprozesses
—i
3
Beschiftigte % %
2 3

. anschreiben

" Informations-
. gesprach

Sunjajianuassaiajul ydinp SUny?

-------------

Abschluss-
~ gesprach
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BEM-Gesprach

= Vorstellung der Gesprachspartner (mit ihren Rollen im BEM)
= Zeitlichen und sachlichen Rahmen des Gesprachs klaren

= Die eigene Verpflichtung zum Datenschutz verdeutlichen
(Dokument zeigen)

= Freiwilligkeit: Einverstandnis einholen (Bereitschaft zum BEM

Datenerhebung...) und dokumentieren; ,Einverstandnis auf
jeder Stufe” deutlich machen

= ggf. fehlende Info zu BEM geben

= Ziele des Gesprachs vorstellen (,Problemlosungs-
Suchverfahren®)

Erwartung des Mitarbeiters erfragen

= Losungsoptionen suchen, falls moglich Losungen erarbeiten
Ggf. MalRnahmen planen

= Weiteres Vorgehen vereinbaren

igpr/Mozdzanowski 2012
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Wb

Was tun? - Malshahmen

igpr/Mozdzanowski 2012
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MalRnahmen

i
-

Technik

Technische Veranderungen am Arbeitsplatz
zum Beispiel Werkzeug, Arbeitsmittel, Gegenstande, Bedienteile

Veranderungen in der Arbeitsumgebung zum Beispiel Beleuchtung, Lautstarke

Anschaffung von technischen Arbeitshilfen
zum Beispiel zur Lastenhandhabung oder Kraftverstarkung

Organisation

Veranderungen der Arbeitszeit

Veranderung der Pausenregelung

Veranderung Schichtdienst

Veranderung von quantitativen Leistungsvorgaben
zum Beispiel Stuckzahl

Stufenweise Wiedereingliederung

Veranderung der Tatigkeit
zum Beispiel bestimmte Teil-Tatigkeiten weglassen, mit Kollegen tauschen

Ver-/Umsetzung

Person

Qualifizierung, um andere Einsatzmoglichkeiten im Betrieb erschlieRen zu kdnnen

Weitere gesundheitliche Abklarung, Rehamalinahme
(Betriebs-, Haus- oder Facharzt)

igpr/Mozdzanowski 2011
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Mita

Personalakte
Nachweis der
Pflichterfullung
durch AG gemal}

§ 84 Abs. 2 SGB IX

» Einladung zum BEM
» Beendigung des BEM

igpr/Mozdzanowski 2012

- Personalakte und BEM-Akte

BEM-Akte
Dokumentation
des gesamte BEM

* Anschreiben

* Ruckantwort

» Gesprachsprotokolle,

» Datenschutzdokumente
» ggf. Arbeitsplatzanalysen
* Mallinahmeplane

* Beendigung des BEM

» Bewertung durch Betroffen
 etc.

 Stellungnahme Betriebsarz

t

e
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48% der befragten Betriebe fuhren BEM durch
67% werten AU-Daten aus.
/3% nehmen Kontakt mit erkrankten Beschaftigten auf

aus: Niehaus, M. et al. (2008). Betriebliches Eingliederungsmanagement.

Bei KMU
* 66% kennen den Begriff BEM nicht
* 82% haben keinen BEM-Beauftragten

aus: Targetreport (2008). Befragungsprojekt ,Gesunde Arbeit”. Institut fir Qualitatssicherung in
Pravention und Rehabilitation GmbH (igpr)
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Stand der Umsetzung
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Anzahl der Mitarbeiter*Existenz eines betrieblichen
Eingliederungsmanagement im Unternehmen, N=129

70,0% |

60,0% |

50.0% |

40,0% |

30.0% |

n1-49
®50-249
" Mehr als 250

Ja Mein In Planung

BEM Uber alle Eranchen 69,2%

LHarndungabedart zum betriebiichen Engleckeringamanagement hel paychiach efiranilan Mitameitem”™

Quelle: Hans Bockler Stiftung 2011
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Stand der Umsetzung

Stufenweise Wiedereingliederung ist die haufigste
Malnahme im Einzelfall

aus: Niehaus, M. et al. (2008). Betriebliches Eingliederungsmanagement.

igpr/Mozdzanowski 2012
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~ Professionalisierung

1137 CDMP / CRTWC Zertifikatspriufungen
(inklusive nicht erfolgreiche)

3 W 2003

91 134

m 2004

73
@ 2005
172 0 2006
02007
w m 2008
m 2009
178 147

m 2010

02011

@ 2012

Davon sind 770 aktive CDMP's
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~ Professionalisierung

770 CDMP's sind aktiv,
In oder flr Unternehmen tatig

HE Intern
Hextern
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Professionalisierung

z.B.:

Gesprachsfuhrung, Casemanagement
Sozialleistungsrecht

* Vernetzung, Einbezug externer

Kompetenzen

» Analyse- und Steuerungs-Methoden

— Profilvergleich von Anforderungen und Fahigkeiten
— Beschaftigtenbefragung, Gesundheitszirkel etc. (BGM)
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Fazit

BEM ist unverzichtbar, nicht nur aber auch im Hinblick auf
alternde Belegschaften.

Erfolgsfaktoren sind:

» Unterstltzung der Leitung (Ressourcen)
« Konsens der Sozialpartner
« Vertrauen in der Belegschaft

» Eindeutige Strukturen und transparente Prozesse (z.B. Betriebs-
/Dienstvereinbarung)

« Datenschutz
 Kompetenz der Haupt-Akteure
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Danke fur die Aufmerksamkeit




